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报告编制说明

֒ Ψ ᾏ Җɦắ הּ ᾏ ắ מ Ỉ Ά ἏὮ 2 ĽĽ Ỉ Ά

2021 װ ɧ А  Җ ѷ ɞ Р ł Р Ń Ὗּה ɦ ɞ Җּׂש

ɧ 2022 1 1 łESG Ń ѡּׂשͽ ᾏР łͽР Ń ɦͽ ᾏР ͽ

ắ 1 ĽĽ Әɧ 2021 ᾍɟ

ᾂ Ψ ɞ ԇ ε ѹ ắ ẹשּׂ ắ מ ɟ

Ψ   ѡж ε╥Ӊ   Άắ   ΅ ѡ   εἏɟ

组织范围： ε ѹ ắ łắ Ńɞł Ńɞł Ń ẹשּׂ

ắ ł Ń Ά   ͫ ɟ

时间范围：2021 1 1 2021 12 31 ὗ שּׂ ѡᾤ ѹɟ

Р ɦESG ɧ ⱭὮ ₿

重要性原则

ⱭὮ ὗ ЇҖ ך ẹђשּׂ ѹ У

מ ẅὗ ɟ

量化原则

ↄ ⱭὮ ESG ↄ 2 ♅ ɟ

平衡原则

ⱭὮ ɞ ắ ESG ẍ Җ΅ Ỷ ό ɞ

ɟ

一致性原则

ͫ ⱭὮ Ỉ ͫ ͫ ESG ↄ ắ ɞ וֹ ᵧ Ѡ

ESG Ә τ ɟ

编制依据

数据说明

报告范围

汇报原则
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走进福莱特玻璃

成立年份

总部位置

ѹ ắ

公司名称

ɞᾍהּ ɞ  שּׂ εͫӏ ѽΔ

ζ У ẉҋ ɞ ɞ שּׂ ɟ

主要业务

ẹשּׂ ắ ζ ₿

Ψ ặ ɞ ѡּׂש ╧

运营地

ͽ ᾏР џ 601865

Р џ 06865

所有权及法律形式

1998

中国浙江省嘉兴市

经济表现

Җ ᵉ = Њ Ζ Ἁᾀ + є + ᾀ + ᵇ ж є ᴬ ᾀ +

εẹђᾀ Ặ ὰ ѳᵉ - ẹђ Җ /ắ ѹ ɟ

社会责任管理

社会责任
理念

ѽΔ ắ Җ ѷɟESG

ắ τ  ắ ᵲẫ Ἇ ϛ ắ Җ ѷ Ỉ ɟ

ε Ђ ͽ ᾍ ѡ ắ Т Ά Җ ѷ

ẨѽΔ  Ψ Ὁł ᵲ Ńɞł Ẵ Ńɞł ŃɞłẴ

Ẵ Ń ESG ắ Җ ӏ ӊ

ѡὰ הּ  Ếж Ẵָ Җ ɟ

Әεẫ ẉҋ Δ ѽΔ ѡłẴὰΐ ѳᵉŃεӻ

ł ͫ ╟ӘŃ Ẩắ ѽΔ ↄΆ ὧΨɟ

致力于成为玻璃行业具有全球影响力的企业

共融共生 同创同享 诚信 务实 专注 激情 创新

共创世界绿色生活价值

愿景

核心价值观 企业精神

使命

Δ Ẩ

万元871,323
Җ ᵉ

元1.46
ᾀ

万元238,022
Ἁ У

元5.50

ᵲ

Ẵ Ẵ

Ẵ

֒ ֒ ѽ ѡ ᵲ

Ҍ΅ ѽΔ

ЅῺɟ

ε ᵲẫ

ָ הּ

Җ ΅ ѳᵉ ɟ

ẫ ך

 Ὼ

ɞ אַ

ѽΔɟ

ͽ ѡ

ɞͫ ╓  

ɟ

共创
世界绿色生活价值
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ắ ỸΨ שּׂ ζ 42 ł ζ ὗ Ń ᾍ Ђ ɞ

ӻ ɞἚ ӏ שּׂ Ἒ ↄ ЇҖ ắ ͽͫ ESG שּׂ ESG

Ỹ ắך ESG ESG Ψ ъ   ESG ɟ

ᾇ 2025 ╥Ӊ

ӏ 2021

ӊ 10% ᾇ 1.44

Ј ↄ /ͺẃ

ɟ

ᾇ 2025 ╥Ӊ

2021 ӊ

3% ᾇ 6.59

/ͺẃ ɟ

ắ Ἒךּ ↄ

שּׂ

У

ᾍ ӊ ɟ

ᾇ 2025 ╥Ӊ

2021

ӊ 10% ᾇ 5.15Ẇ

/ͺẃ ɟ

用水目标

废弃物减量目标

温室气体排放目标

能源使用目标

ESG
管理架构

ESG ΅ ẫ Άɟắל ESG ẨѽΔ ↄ

Ђ ͽ ; ESG ЇҖẫ ắ ESGЇ ẹ

ɟ

2020 ESG Ә ͽ ắ Њ 2022 ; ESG

Җ ͫ ESG ESG Ә ╗ ESG ɟ

ESG Җ ᾂ ESG ᾍ ɞ שּׂ ЇҖ

ɟắ ESG Ә ắ ´ ж ESG Ә ╟

ESG ɞ Ά Әɟ

福莱特玻璃 ESG 管理架构

监督层锱全面监督

䕓 䜀 工作事宜并对其 最 终 负 责 管 理 层 锱 识 别 䕓 䜀

䕓 䜀 风 险 ⼀
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ắ ᾀ Ặ ₿ Ζּׂש ɞ ɞԝ ɞ ┘ɞ

Δɞ שּׂ ɟắ Άᾀ Ặ ↄ ᾍ ᾀ Ặ Ặ

Ẩắ Ỷ Ψ ᾀ Ặ ╗ắ

הּ Ὼɟ

ΖΆ

• Ζ Җ

מ•

•ͽ eЎ 

•

•Ὁ Җ / Җ
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•Җ Р

•
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• Δ Άּא
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• ΔР

•У ẫΆᵲ

•ὰ הּ

• Ά

• ך

ԝ
•ԝ ҬΆ

•ԝ

•ԝ

• Δ Άּא

• Җ

•  

• Άּא

•— ἏὮ

• Ά ᾀ

• Άּה
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•ὰ הּ

• У
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2020 年实质性议题 2021 年实质性议题 变动情况 变动原因

ắ ᾂɞ Ҭ Δ  ᴬ Ỉ Δ

ὗ ᾂὉắ ᾀ Ặ Ặ ESG ɟ ẅὗ ᾀ

Ặ Ặ ͽ ὗ ɟ

ε ắך ESG ЇҖ ắ ESG ᾂ

ắך ESG ESG ɟ ESG ѡ;ⱭὮ

2021 ắ Ỉ ᾀ Ặ Ặ ɞ Ά Δ ὗ ᾂὉ 17

ᴦּלↄ ɟ

• Ẩ ᾀ Ặ ᾂ ᾀ Ặ Ặ ESG

• Ẩ ᾂ ắ Δ  ESG

• ЇҖ ᾀ Ặ Ặ Ύ ắ Δ  Әε ESG ɟ

实质性议题
识别

2021 年福莱特玻璃实质性议题的主要变动

ĽĽ ᴦּלↄ

ẫ Ỉ הּ ѡּל εζ ᴦּל

ↄ ᾒ ж Җ הּ ɟ Ψ

3060łָא Ńּׂשł║ АŃ ὧ ;

ᴦּלↄ ε ɞ ҖɞѽΔẶ ɟ
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应对气候变化
ᴦּלↄ ε 21ΐ φͫɟΐ World Economic Forum, WEF Њɦ2021

ẫ ɧ Global Risk Report 2021 ъ ║ הּ щ ζ

ɞж ɞ ᴦ   ӉὬẫ ᾤ║ ɟẫ לּ  ᾿Ђ הּ

ẫ Ỉ ↄɞלּ   Δ ὰ ɞ

ɟלּ

ε שּׂ ᴦּלↄ Δ ּה שּׂ ך ắ הּ ắ ל

Җ Financial Stability Board, FSB ᴦ Ặ מ  Ә Task Force on Climate-

related Financial Disclosures, TCFD ᾂ ᴦּלↄ Ặ שּׂ ֒ ΅

ↄἚ  У ɟ

气候变化风险与机遇

气候变化管理体系

• ᴦּלↄἚ Ά

Әε Δ 

Ә φͫɟ

• ᾂ

Ά Җ Ҭ ắ

Ά

  ɟ

• ӊ ɞ

ᴦּלↄɞ ɞ

הּ У

Ặ  ɟ

ל • TCFD

ὗ ᾂ

  Ά

Җ ὧ

ᴦּלↄ Ά

Ẩ ӏ

ͫ ὗ

• ᾍ ӏ Ἒ

• ɞ Җּׂש

ắ ESG

Ψ ӏ

Ά ѡ

Ҭắ

ᴦּלↄ

ᾍ ɟ

责
任
专
题

ắ ɞ Δ Ό ᾂὉΆ Ặ ᴦּלↄ Ặ Ά Ҭ

Ά   ךּ Ἒ ӏ ắ

ắ Δ  הּ ɟ

气候变化主要风险与机遇识别结果

气候变化主要风险与机遇识别结果 潜在财务影响 应对措施

ӏ

ӏ

ắ ᾇ ᴦ ɞ

ԝ כּ ҖΨ

УΨ ɟ

•  

• Уѳᵉ ӊ

• ᾍ ɟ

• Ї

ѡּׂש ɟ
ӏ

ᴦּלↄ Җ

ắ ᾿ ɟ ắ

ӘΔΨ הּ Ψ ЇѲ

  ɟ 

•  

• Уѳᵉ ӊ
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У У ắ ζ У ɟắ ζ ε ϛ

ӏ ζ ͫɞ Ј ɟ ⱭὮ ắ Ђ ӏ

Ẻӏ 44 2021 Уζ ӘΆ ╗   ӻ ɞ ӊ

ӏ ɟ ᾤ ắ ᾍ ӏ ◑ᾇ 2025 ╥Ӊ ӏ 2021 ; 10%ɟ

ắ ך Ẩ ♁ Ἇ ♁ ѡἚ Уɞ Ψ ӻ

ɟ2021 ѹ ắ ♁ɟ

提高能源使用效率
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ԇ

积极采取措施节约能源
2021 ắ ЇΔ שּׂ ♁ Ҕↄ У ɞ

╗ ɞ ӻ ͫ ӊ

ӏ ӊắ ɟ

措施 具体行动和成效

ѡ

╗
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19 20

稳健运营
打造全球影响力

Ά ӘεͫὙ  

ᾤ ӏ Άᾍ ╗

Ὼ ך ᵲ ɞ ᾀ ѡ

ΖΆ ɟ
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良好的公司
治理

福莱特玻璃内部管理组织架构图

董事会监事会成员构成及相关会议开展情况

董事会监事会组成 三会召开情况

审计部

福莱特玻璃集团股份有限公司

董事会

总裁

监事会

董秘办

总裁办

光
伏
事
业
部

本
部
产
业
园

财
务
中
心

公
共
事
业
部

发
展
部

研
发
中
心

Әε A+H Ξ ͽ ắ ắ Ο ɦΨ╞ж Ẵ ắ ɧɦͽ ắ

ἏὮɧѡּׂשͽ ᾏР ɞ Р ͽ Ὦ Ỉ ͽ

ᵲẫ Ζ Җɞ ЇҖɞ ЇҖ łͼҖͫ Ń ắ ɟłͼ

Җͫ Ń ẹ ɞ ẹ ɞ╟ Әɞ ᾍ Ђắך Әѡּׂשắ

ɞ ɞ ɟ

ắ ЇҖ Ζ Җ Ζ Җ Ә Ζ Җ Ỷ ɟắ Ẵ

Ї 7 ẹΨ Ї 3 ɟ2021 ắ Ẵ￼ Ζ Җ 10 ￼ ЇҖ 22 ɟ

ắ Ї ᾍ Ї 2 џ Άắל ɟ

Әεắ ҖắғҜ מ

ắ מ ѡ ך

ᾂ Ψ ɟắ

Ξשּׂ Р ɦמ

ᾍ ɧɦ מ Ỉ ᾍ ɧɦỈ

מ ж שּׂ ᾍ ɧ ᾍ ѡ

ắ מ ε Ο מ ѷɟ

Ỉ ắ Ὁ ɦאּ ͽ

Ὦɧ ɦắ ɧ ε ɞ

שּׂ ɞἏ ɞ ɞ Ђắ

ɞ   Ỹɞ Ỷ Ặמ ɟ

ắ מ ל ɦ ѹ ắ 2021 ɧắ ὗɟ

治理架构

信息披露

εắ 2022 ɟắ Њ 2022 1 Ỉ Ɑł ЇΔ Ń Ặ Ẩł УΔ Ń
ł הּ Ń εłּה Ńɟ

ЇҖ Ї 7

ẹΨ Ї 4

Ζ Җ 10

Ẵ 48

Ї 4
ЇҖҖ 22

Ẵ 82

ЇҖ Ό

ҖҖ 13
Ї 3

ЇҖҖЇҖ Ї ẹΨ Ї
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ắ ѽΔ ΅ ӘѡּׂשỈ ᾍ כּ

Җ Җ ᾍ שּׂ Ẵ Ặ ᾍ

Ә ך ắ ẫך ɟ

ắ ε Їּׂש ж Ϭ ѷך ӊẹ

ɟắ Т ᾍ ὧ Ỉ Әɟε ͫ

Ỉ Ә Ә ắ Њ 2021 ᾍ ɦ Ә

ɧ ɦỈ ԇɧ Ỉ ᾍ Ә ɟ ắ ֒ 2020

ᾂ 2021 הּ ὧ ѡ הּ ъ ᾍ

ɞ ᾍ שּׂ  ᾍ ͼΥỈ ᾂ ӘΨ Ặ Ẵ 17

З Ặ Әɟ

风险识别与
管理

风险管理的职责分工

2021 年公司所识别出的主要风险要素

风险管理流程

董秘办

审计部

法律
事务部

人力
资源部

ᾍ ὧ ὧ ╟

Әɟ

ↄ ӏ אּ ᴮ

ɞỈ Әɟ

ↄ ӏ ᵲẫּא ᴮ Ә ᾍɟ

ẫ ӏמ ѽΔ ↄ ɟ

审计部

法律
事务部

人力
资源部

董秘办

ᾂ Ҭ
ΆỐ

内控要素 风险内容 风险描述

ᾍ

ᾍ ɞѽΔᾍ ↄ ɞ Ỉ ɟ

הּ ắ ᾍ הּ ӑך Δ ▌ ɟ

жῺ
Δж Ѕ ᾿ жῺ ΅ ж   ж Ұ

Δמ ɟ

Җ ѷ ẫ ɞ ɞУ ɟ

ᾍ  

Δ  ὗ ԝ ΅הּ ԝ ɟ

Δ 
שּׂ ↄלּ У Ο

▌ ɟ

У ♥ ɞ Μ ɟ

΅ᾇӉ ΅ᾇӉ ɟ

 

מ ɞ ɞ ắשּׂ  

 ͽ Ẩ ϛ ԝ Ὼ

ί ɟ

מ
מ ΅ Ỉ ɞ ΅ ɞמ ↄ ΅ ѽΔỈ

מ Ҝ ӊ ɟ

ᾍ ζӏ ɞ ɞ Ҭ΅ ɟ
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ך Δ ɞ ắ Δѳᵉ ѽΔ ᵲּה ᾤ ɟּא

ắ Ә ɟắ Ο ɦΨ╞ж Ẵ ΅אּ Ѕ ɧɦ

Δ ε ɧ ᾍ ɦ Ά ‒ι ᾍ ɧ ѡΟ

Ἇ Їᾤ ɞЇ אּ אּ Ә ẫ אּ

Ế אּ ɟ

ắ ɦ ỏɧΨ ε כּ ε ɞ

Ẩ ◑ ł ϢŃ ɞ⁞ ɞ ɞ

εɟ אּ ӘТ ắ אּ Ә Ә ɟắ Ά ὗԝ

Ψ₿ ԝ Ҝ אּ ⱭὮ ‒ԝ ɟ

反贪污

ắ ᾍ Ά ɟ Ỉ ắ הּ

Уאּ ɞ  ɞ У ך ɞ ך ɞ ӟ Ặ שּׂ

ᾇכּ Ỹɟ ắ שּׂ ζ Ά ╥ ; ɟ

合规运营合规与商业
道德

遵守

产品与服务责任

Ψ ɦΨ╞ж Ẵ У ɧɦΨ╞ж Ẵ ɧɦΨ

╞ж Ẵ ɧɦΨ╞ж Ẵ ɧ

╧ ɦ36/2005/QH11 ɧɦ54/2014/QH13 Ặ ɧɦ107/2016/

QH13 Ὁֹו ɧɦ59/2020/QH14 ѽΔ ɧ

遵守

知识产权保护

Ψ ɦΨ╞ж Ẵ Όᾀ ɧɦΨ╞ж Ẵ ɧ

╧ ɦ50/2005/QH11 ɧɦ103/2006/ND-CP Ѡɧɦ211/2016/TT- 

BTC ɧɦ22/2018/ND-CP Ѡɧɦ42/2019/QH14 ɧ

遵守

环境保护

Ψ ɦΨ╞ж Ẵ ך ɧɦΨ╞ж Ẵ ɧ

ɦΨ╞ж Ẵ ӏ ɧɦΨ╞ж Ẵ ɧ

ɦΨ╞ж Ẵ Уָ ɧɦΨ╞ж Ẵ ɧ

╧ ɦ2-2020-QH14 ך ɧɦ06-2022-ND-CP Ѡɧ

ɦ08-2022-ND-CP Ѡɧɦ01-2022-TT-BTNMT Ὄɧɦ02-2022-TT-BTNMT

Ὄɧ

遵守

员工雇佣

Ψ ɦΨ╞ж Ẵ —  ɧɦΨ╞ж Ẵ —  ɧɦ Җ

ך ɧɦ— Ѕ Ѯ ɧɦ Җ ɧɦ ך ɧɦ

ך — ´ ɧ

╧ ɦ58_2014_QH13 ╧ ך ɧɦ45_2019_QH14_ ╧—  ɧ

遵守

职业健康与安全

Ψ ɦΨ╞ж Ẵ Δ ɧɦ Ҡך ԇɧɦΨ╞ж Ẵ

ẫ У ɧ

╧ ɦ84_2015_QH13—  ẫ ɧɦ39_2016_ND-CP Ѡɧɦ44_2016_

ND-CP Ѡɧɦ58_2020_ND-CP Ѡɧɦ88_2020_ND-CP Ѡɧ
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反贪污举报及处理流程

ԇ

福莱特玻璃 2021 年“企业反腐败反贿赂”专题合规培训

ắ Њ 2021 12 ΌΔ ѡ שּׂ ЂѡłѽΔּא אּ Ńεζ

ѽΔּא אּ Ặᾍ שּׂ ԇ Ὁắ ł

Ń ‒ ѷ ѡ   ắ ɟ ắ Їɞ Їɞ

ж ɞ שּׂ ắ Ặ Ẵ 173 ɟ

ắ ε ԝ ι ԝι ɞ ɞמὌ ι ‒

┼ ε ι ɟắ ךּ ιж ך ι ж Υжמ ιשּׂ ж ԝ

ι Ο ך Ὂ ιж Ặ ж εɟ Ỉ ắ הּ ѷӑ ắ ắ

Ὁ Ѳɟ

łѽΔּא אּ ŃΌ

01 02 03 04

ι מ
Ә

ι

2Υ Ә Ỉ ‒
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客户至上
追求

ѡł ῺЊ

ε ΔẺ ẫ Ὼ ѽΔŃεắ

ѡ מ Δ

΅ ╗   ɞ

ὰ ε ὰ ѳᵉɟ



31 32

客户至上，追求品质卓越福莱特玻璃集团股份有限公司 2021 年度环境、社会及管治报告

采取行动 具体措施

ᵲẫ ӏ

• ; У ♁ ISO9000 Ἇӏ ɞ3CУ ɞ ᾍ ɞ

SPFɞROHSɞREACHɞEN12150 У

• ẫ װ ɦẉҋЇΔהּ; ɧɦẉҋЇΔ

ɧɦ ӘΔ ɧɦFLATя ɧɞɦ

ɧɦ ↄ ᾍ ὧɧ Ἇↄ Ѳ   У У

Ἇↄ ͫ ;

•   ԝ ъ Ɑ Ẩɟ

אָ • У ɞ У ɞ ɟ

 
שּׂ • ɞẫ ɞ ך У אּ Ά ╗

ɟ

 ẫ ╗

• ᾀ Җɞ Җ ɞ ԇҖɞ ԇҖ  

• ҔↄỈ ᾍ Ἇ Ѳ Ỉ ᵜ

• У / ᾂᵧ У ὗ ὗ ᾍ

• / ὗ Ỉ Ὼɟ

łѡ εΨ ѡ ɞѡ הּ Ń ł

ͫɞẫ Ń ắ הּ Ђ ӏ

ᾍ ᾍ ɞ שРּׁךּ ɞ Ὑ ך У

ᾍ ѡ ε ԝ У ɟ

ắ ɦ΅ У ￼ ɧᾍ   У ẫ ך ɟắ У ￼ Ә

Ỷ ￼ Ẻӏ Ә У ɟ2021 ắ הּ У ￼

ЇѲɟ

产品质量管理严格品质
管理

严格遵照国家标准、国际标准

制定质量管理制度

建立质量管理体系

采取质量管理措施

• Ο У

Ἇɞ Ἇ Уɟ

• ᾍ ɦ ɧɦ΅

ᾍ ɧɦẉҋ

Ɑ ɧ ᾍ Ѳ

• Ἇↄ ᾍ

ӘΔ Ἇↄ ɞУ

ᾍ Ἇↄ ɟ

• GB/T19001-2016/ISO9001

2015 ӏ ӏ

ᾍ Ђ

• łͼ ᾍŃ ᾍӏ

Ặ

Ә ΌΔ ж 150

ӕжɟ

• ԇɞỈ

שּׂ

ᾍ   ᾂỈ

ᾍ

• Ἇ Ӊ

Рּׁש ӊ

• ὧ

╗ ɟ

质量第一 全员负责

公司产品召回流程

2021 年质量管理措施

 У
￼

￼
￼

￼
Ɑ ὗ

ᾍ ɞ
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客户投诉处理流程

2021 年客户沟通主要工作

џ Ό

ᾇ מ

ЇΔ

כּ

Ά У ╟ 

ὉẺ

Ờɦ ɧ

3 Ỉ Ҝ

У

ὲ Ỹ

24 Ỉ ỶΆ

אּ

У  ӻ Ђ ắ

Ặ У ϛ  ắ Ђ ɟ

• Ά ͫ ͫ ;Р Җ

• 5  ל 31 Ψ Δ Җ

• 6  ל 15 SNEC ẉҋΆ Җ AR ɞ

שּׂ ẫ Δ ὰ HTARָא ͼ У

Ỉ ͫ ɟ

客户走访和产品推广活动

ΆΌΔל Р Җɞ Ἇ Җ   Ђ Δּה †

ắ ΌΔ Ὼ ָ Δ  ɟ

ΆɦΨל • Δ ᾍ Ά ɧ Ờ ӘҖ ὗЧ Δ

 Ὼ Δ הּ

• 6 ł ל לּ , Ψ Ń לּ

• 7  ל Җ Ј ΔΆ Ў ὰ הּ Җ

• 12 ẉҋ ל Δ╟Җ Җɟ

行业交流活动

ắ ᾍ Ӊ ὧ ӏ ж Ә ╗ẹΌΔ Ὼ   Ὼɟ

ắ ΥЇΔ ͫ ẫӏ ɦ ɧ У ɞѳ ɞ  ɞР / ὧɞ

שּׂ הּ Ὼ ὗ ╗ Ә ѡ   ╗

ך ắ הּ ɟ

У Ψ ắ ч ɞ ѡּׂש Ѳѡắ εἏ ΅ Уשּׂ ӻ

ч Ҝ ắ הּ ЇѲɟ ắ ж 2021

ζ У ɞУ Ἇּׂש ΌΔ ך У ε ԝ ɞἏ У מ ɟ

ắ מ ẫΆ ך ε ѷ ᾍ ɦך ᾍ ɧ Ο ắ

מ ɟ

ắ Ά Ψ ךשּׂ ᾍ מ Ο ך ẅὗ ך

ɟ2021 ắ מ ẫΆ ך הּ ЇѲ ѷӑ ϛ הּ ЇѲɟ

负责任营销

客户信息安全与隐私保护

2021 ắ ´ ε

100%

ԇ

营销人员合同法培训
ẉҋ ЇΔ ΌΔ ЇΔ ж ζ εł

שּׂ  Ń Ặ ɞ

ԇὗ ɞ שּׂ Ỉ ╗Ђắ ΌΔ Ӊж ɟ
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łѡ הּ Ń ắ φͫɟắ ὰ ӘεΔ ּה ł

ὰ ὰ ὰ Ń ὰ ẨѽΔ ↄ ΅   ζ הּ Ὼ

ὰ Ὼɟ2021 ắ ͫ ӏהּ   У ɞהּ ὰ

Ә 2021 ὰ ỞѽΔɟ

ắ ᾍ ɦ У ´ ɧ ᾍ У Όᾀɞ ɞ У ɞӻ ɞ

ך ᵧὉЂ ֒ У ↄ ך Όᾀ שּׂ ɞ שּׂ Δ ɞ Ә

ẍ֪ ђж У ɟ2021 ắ הּ У ך ЇѲ Ѳɟ

2021 ắ הּ ᴦ ך

УУ ᴦ У ך У

ζ У Ẩ שּׂ Ɑ Ο ὗ

Ә ך Ὁ ӻ ъ ך ắ

У הּ ɞ שּׂ ὗ ך

У הּ שּׂ הּ Ἇɟ

ắ У Ә ъ 2012 ц Ẉ Ά -

ặ ɞ Άↄ ɞΨ Δ

ↄ 10ӕ ѽ Ә╟ ӘẶ ΅

ẨУ ɟ2021 ắ Άͽ Р У Әɟ

技术创新

知识产权保护

持续技术
创新

组织管理

人才梯队建设

绩效与
创新激励

• ɞ жε הּ

ὰ ‒ӏ ɞж ӏ ɟ

• ẅ הּ ҉ ẅ Ỉ ɞ ж

• У Ә ᶵ жהּ ɟ

• ɦ У ὰהּ ‒ ´ ɧɦỈ

´ ɧ ᾍ ѽΔ Ế ᾍ ‒

ᾍ   ж Ế Ẩ ↄ жהּ

‒Ά ‒ ‒ הּ Әɟ

组织管理

绩效与
创新激励

人才梯
队建设

研发体系
建设

福莱特玻璃研发体系建设

ԇ ԇ

自有无色镀膜玻璃的开发 产学研合作共建协同育人基地项目建设

2021 ắ הּ

Њ Ἒּא Ҕↄ

אָ

1.40-1.50

1.30-13.5φ Ҕↄ

אָ

ⱨ ↄ ӻ אָ ẫ

₱ ᾇЂἚ ɟ

У ѡӻ ẫ Ѳ Ἒ Ѳφ

Ѳ ᾤ Ỉ ᵧẫ

Ѳ Ѳ♁ Є ѳɟ

ắ ♄ Єł

♄ 2021 ὰ

ỞѽΔŃ ɟ

2021 ắ Ά╧Ш ɞ ặ╧

ɞЍ╧Р Δ ẨУ

Ә ắ У ӘẴ ╟ ж

ὲ Ẩ 2021 ԝ

Δ ж Ὤɟ 

ắ Ά ặ╧ ѽ Ә Җ

2021 年技术创新方面的工作绩效
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绿色发展
构建生态型企业

Ặ ᴦ ך

Ặ שּׂ ΔἏὮ Ђ

ӏ ᾍ ᾀ ẹђ ɞ

ךּ Ἒ ɞ ӊ

ε ѽΔ Җ

הּ  Ὼɟ
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ắ ζ ךּ ε ԝ ךּ ͽ ᾇ ɟắ ᴮ

֒ Әε Ђ ɟ

ắ ΅ ᾀ Ỹ 2021 ắ У Ψ ɞ

Ᵽ ỵ ѡ џ Ἒ ӻ ɟắ

7 ɟ

ắ ך שּׂ Ặ У Ψ ↄ NOx ɞЈ ↄ

SO2 ѡּׂש PM ᾍ Ђ ך

Δ Ἇɟ
ắ У Ψζ ε ɞ ɟắ ´ Ο ɞ

₿ ɞ ɞ ɞ שּׂ וֹ ͫ ɟ

ắ ᾍ ך ͫ ἏΟ ɟắ ᾍ Ђɦ

ɧ Ә Ђ ắ У  Ψ У ● ₿

ɞ ɞↄ / ɞ ɟ Њ ắ

ͼ ắ ɟ

ắ ₿ ɞ ɞ ɞ ɞ ɞ ɟ

ắ Ἒ ɞỐᾀ ⱭὮ ↄ ᾀ ɟ

水资源使用

废气排放管理

废水排放管理

废弃物管理

减少运营
环境足迹

废气排放物种类与排放标准

废弃物排放物种类与排放标准

废水排放物种类与排放标准

2021 年集团清洁生产主要工作与成果

排放物范畴 排放物种类 监测措施 执行的排放标准 达标情况

 

ↄ

NOx

• 

• ᵧ

ͼ

• Ј ↄ ɞ

ↄ ɞ

ᵧ ͼ

• Ψ

ͼ

ɟ

• ɦ

Δ

Ἇɧ GB26453-

2011 ᵉ

• ɦ

ὧɧ

Ἇ 70% ɟ

Ј ↄ

SO2

PM

排放物范畴 排放物种类 监测措施 执行的排放标准 达标情况

Δ

ↄ COD • 

• ắ 4

• ắ 1

ɦ

Ἇɧ GB8978-1996

聚焦 具体措施

Ἒ
• ắ ͫ ͫӏↄ Ẩ

ὗ װ

Ἒ
• ָԝ ӻ ₿

• ₿ ₿ Ỉ Ἒ ● ₿

Ἒ У

• ẉ ӻ Ј ͫ Ốᾀ Ἒ ╥ אָ 

ͼ ӻ ẉ У 2020 ͽἚ 30%  

• ᾍ Ἒ У 2020 ͽἚ 10%

Ἒ • ᾀ ᾀ Әε У

排放物范畴 排放物种类 管理制度 处理方式

ↄ

/

ɦ● ᾍ Ἇɧ

ɦ● ᾍ ɧ

╥

Ӊ

ɦ ɧ

ɞ ɞ ɞ ɞ
ԝ

╥Ӊ ᾍ

ꜗӕ ╥Ӊ ͫ

2021 5 ắ ͫ ↄ ε 600 / ẉҋ ἀשּׂװ ӻ

Ɑ ӊ 150 ╗ 1% 250

ך ӻ Әεך 5% 3,373

ɟ

ԇ

年产 1500 万平方米太阳能光伏超白玻璃技术改造项目
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ắ ך ͫὙ Ο ɦΨ╞ж Ẵ —  ɧɦΨ╞ж Ẵ

—  ɧ ᾍ ɦжῺ ᾍ ɧɦ

´ ɧɦ ₄Άҍᵔ ᾍ ɧɦ ᾍ ɧ ᾍ ε ẃ ₿ Ә

ↄ ɟắ ӟΨ ắ ɞắ ɞắ ⱭὮ ɞ ɞ

╗ɞ  ɞ ԝ Җ ΅ ɞ ᾂɞ ɞ Ѭɞמ Ỹ

ᾂ Ο ӟ ᾍ— ɟ ắ

5,679ж ắ הּ ѷӑ֪ ε הּ אּ ӟּׂש— Ặ Ї

Ѳ ϛ ᾇכּ ɟ

ắ ε ὰ ɞ ԝ Ặ Ϋ

ϛ ѽΔ ΆἪ Ὼ   ɟ ắ Ў  ɞ ɞ ᵔ ɞ

ᾀ Ặ Єѡ ɟ

员工权益与福利

员工关爱

保障员工
权益

员工雇佣和基本权益制度概览

2021 ε ắ ᾀӏ ắ ЇΔ ɞΨ ɞ ắ שּׂ ɦẶЊהּ; ᾀ

ɧ ͫ ẫắ Ỉ ӏ  ɞР ᾀɞ├ ᵲ ɞ 22 ᾀ ɟ

ắ ᾀ ך ֒ ךּ —  Чשּׂ А ͫ ɞҍ ᾀ

ͽ ԝ ɞР ɞ ɟε ж ɞך ж ɞ Ếж ‒ж ắ

ε ҍж ɞ ӏɞ Ὁ ж Ϭ ẅ Δך εẨ ͫ Ϭ ͺ├ ך ɟ

招聘管理

晋升发展

工时休假

ắ ΅ ɞ ᾂɞ ɞ Ѭɞמ

Ỹ ᾂ Ο ӟ ᾍ— ɟ

שּׂ ẫ ך

Ψ ɟ

ắ ᾂ

  Ά ɟ

ԝắ ɞ ╗ ‒ ὗ Δּך

Δ ɞ ε ͫӉ

ԝּה ɟ

Ἇ ᾍ 5 Ә Ә 40

Њ Уɞ  ɞ ɞ הּ Ӊ ᾍ ΅

Әᾍ ֒   — 

є  ɟ

ҍᵔ ֒ Ч ᵔ ᵔɞУᵔɞ ᵔɞ Уᵔ

ᵔ ɟ ҍ ᵔ הּ   ɟ

Ӌ

ӏ

Рᵔ

ҕ 员工福利概览

Җך

Δך
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εЂּה שּׂ ͫ ӏ ắ

ж Ặ ắ   Ӌ ɞ ɞ

ε Ρ Ї ﬞ ɟ2021

  236ж ɟ

爱心基金

ε ͫ ᵲẫΨ ‒ ᾍ ᾤ Δ  ж ɞ Ởж ж ắ Њ 2021

Ψ ж שּׂ ж A ‒ ὧ Є A ᾍ 700,000 ‒ 3ж

Є A 5,245,472 ‒ 283жɟ

员工激励

ắ Ặ Ά ↄװẾ ι´Ђ ӏ ϋ     הּ Ὼ ὰ Ὼ Ϋ

Ế ɞЊךּ ɟ

2021 ắ ι´ ɞ ϢҖɞ ╘ ₿ ɞ ɞ  ɞ Δӕ

  Ϣ ɞ Ỉ ếװ ᵲ ӏ Ά ɟ

职工文体活动

ắ Ά ῺЊε ẃ ₿ Ә ↄ εָ ᾂ   ↄ

ắ Ặ   Ỷ Δ Ψ ᾇ מ ɟ

女性关爱

措施 内容

ᾍ ך
ắ Җ ɦ А ך ᾍ ɧ ε Њ ɞ ɞУ ɞ

ϯ ɞ ԝẶ ִ

ắ ͼẮ הּ Ђ   Υжשּׂ

ԝӋ ᾀ ắ ε ԝ ₿ ╥ж Ά ỶӋ

ắ ‒ Άắל У   ắ שּׁ

ԇ

红色百年 • 艺心向党活动

2021 5 ε Ψ ẴУẚ ẚ 100 ł • •—  Ń2021 ┘ѽΔ

ↄ ł џŃ ┘ẉҋ ι ɟắ 11

Ђ ל ɟ

ł • •—  Ń2021 ┘ѽΔ ↄ

ԇ

“浓情中秋，幸福同行”制作冰皮月饼活动

2021 9 εΫ ↄ ָ

φ Р   Ἢ Ὼ Ψ╞

Ҝ ↄ

ắ ιł́ Ψ ŃΨ  ɟ

ł Ψ ŃΨ  

ắ ῺЊ ɞ ɞמѷ Ә

џ Җɞ שּׂ Җɞ Ό

ᵋ ε

 ѽΔ— Ặ הּ ɟ Т

מ ΆжЇ ɞắ ι

אּ ɟ

ắ ᾍ ɦẶЊ ↄ כּ

Ά ‒´ ɧ ‒ εắ הּ ɟ

2021 ắ כּ ↄ 189Υɟ

员工沟通
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ᵲ Ά ẫͫ ắ Δ  Ψ Ψφ ɟắ ł ɞ ɞ ɞ

ɞ Ếɞ ẫŃ6S ѡ ẫ У Ἇↄɞ Ӊ ẫ ε ѡЇ

ε Ὼך ẫӏ ᵲ Ά ẫ ε ԝ ẫɞ

Ә ɟ

守护员工
健康

ắ ẫך Ο ɦΨ╞ж Ẵ ẫ У ɧɦ ẫ У

ԇɧɦ● ↄ ẫ ԇɧ ẫ У Ặ ΅   ẫ

Ҕↄ ẫ ᾍ   ắ ẫ ɟ

ắ ᾍ ẫ У ѷᾍ ẫ У Җ εắ ẫ

У ζ ж ЇΔ ẫ У ѷ Әε Ὑ

ẫ У Әɟ

安全生产

ắ ẫ У Ά У ẫ ᾍ   ẫ ↄ

ᾍ ѡ Ἒ У ẫЇ ך ắ ɞ

У ẫɟắ ﬞͼ הּ Ҡ ЇѲɟ

安全生产与职业健康管理体系

制度构建

• ẫ У ѷᾍ

• ẫ У ᾍ

• ᾍ ẫ У ẹ

内审、检查及隐患排查

• Ό שּׂ

• Ї ι ‒

管理要素

• ẫΆ ẫ

• ẫ УΆ● ӘΔ

• ● ↄ ẫ

• — 

安全文化建设

• ẫ Ά ẫ

• 

制定安全生产目标

• ẫ У Ά ɞ

Ỹ ɟ

1

生产流程安全控制

• ẫ У ᾍ У ẫ Ἇↄ

• ɦ ᾍ ɧ ẫ Ә

ὗשּׂ ɟ

2

安全生产文化建设

• ɦ ẫ ᾍ ɧ

• Ӊ Ὼ ╗ ѡּׂש ẫ У ΅ ╗

ẫ ɟ

3

应急处理

• ᾍ ɦЇ ᾍ ɧ

҉

• ẫ   Ї

Ψ ΅ ɟ

4
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关键量化绩效
经济绩效

社会绩效

环境绩效

指标 单位 2020 年 2021 年

Δ Ẩ ͺẃ 626,041 871,323 

ᾀ ͺẃ 187,390 238,022

Ἁ У ẃ 3.54 5.50

Җ ᵉ 1 ẃ 1.13 1.46

[1]. Җ ᵉ = Њ Ζ Ἁᾀ  + є  + ᾀ + ᵇ ж є ᴬ ᾀ  + 

εẹђᾀ Ặ ὰ ѳᵉ - ẹђ Җ / ắ ѹ ɟắ 2020 Җ ᵉ Ђ ɟ

[1]. ₿ ɞ ɞ שּׂ ɟ ɦΨ 2017ɧ

ắ ӊӉּה Ẇ ɟ

[2]. ε Ὼɟ

[3]. ͫ ӏ ₿ ɞ ɞ שּׂ ɟ ɞ ל GB/T 32151.7Ľ2015ɦ

ӏ Ά 7 ὗ : УѽΔɧ Ặל ᵉ שּׂ ל Р Ѳ

ɦ ӑἏ ɞ Җּׂש  Ј Ặ ɧ 2021 5 ɟ

[4]. Ј ӏ ε Ὼ Ὼ ֒ Р 2020 Ψ╞ж Ẵ 2019 ẫ

2021 Ψ╞ж Ẵ 2022 ẫ ɟ

[1]. ắ Њ 2021 У У ӟж  ɟ

[2]. ắ ẹђ ӟ ₿ ҍ  —שּׂ ₿ɟ

[3].ắ ᾂὧὗ с₿ —  ᾍ ɟ

[4].ắ ┘ὧὗ с₿ —  ᾍ ɟ

指标 单位 2020 年 2021 年
1 Ẇ 2,917,055 3,858,932

╥Ӊ Δ Ẩ Ẇ /ͺẃ 4.66 4.43

2 Ẇ 748,660 1,126,902

╥Ӊ Δ Ẩ Ẇ /ͺẃ 1.20 1.29

4,941,428 5,924,632

╥Ӊ Δ Ẩ /ͺẃ 7.89 6.80

7,034,710 6,096,661

7,061,740,041 11,758,631,347

ↄ NOx ╓ẋ 1,965,286 2,413,011

Ј ↄ SO2 ╓ẋ 1,072,670 938,396

PM ╓ẋ 99,141 121,043

Δ 1,700,582 2,636,345

╥Ӊ Δ Ẩ Δ /ͺẃ 2.72 3.03

ẋ /╗ 5 5

ↄ COD 159 178

У 352 397

╥Ӊ Δ Ẩ У ╓ẋ /ͺẃ 0.56 0.46

У 15,780 19,865

指标 单位 2020 年 2021 年

╥Ӊ Δ Ẩ У ╓ẋ /ͺẃ 25.21 22.80

ͫ ӏ 3 Ј ↄ 696,445 737,008 

Ј ӏ 4 Ј ↄ 456,757 654,730

ӏ Ј ↄ 1,153,203 1,391,738 

╥Ӊ Δ Ẩ ӏ Ј ↄ /ͺẃ 1.84 1.60

₿ ӻ - 3,075

╥Ӊ Δ Ẩ₿ ӻ ╓ẋ /ͺẃ - 3.53

员工人数

╥Ӊ 2020 2021

1 ж 3,575 5,734

ᾂὧὗ
ж 2,674 4,109

ж 901 1,625

ӟ ὧὗ
—  ᾍ ж 3,440 5,679

ẹђ ӟ 2 ж 135 55

ᾂὧὗ 3

>50 ж 336 400

30 50 ж 2,209 3,449

<30 ж 895 1,830

┘ὧὗ 4
ж 3,161 4,741

שּׂ ж 279 938
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雇佣与劳工常规绩效

╥Ӊ 2020 2021

אּ ӟּׂש— כּ Ѳ 0 0

ЇѲ Ѳ 0 0

—  ЇѲ 1 Ѳ 0 1

ж ж - 1,769

ᾂὧὗ
ж - 1,274

ж - 495

ӟ ὧὗ
—  ᾍ ж - 1,769

ẹђ ӟ ж - 0

ᾂὧὗ

>50 ж -  78 

30 50 ж -  849 

<30 ж -  842 

┘ὧὗ
ж -  1,381 

שּׂ ж -  388 

2 % - 30.85

ᾂὧὗ
% - 31.01

% - 30.46

ӟ ὧὗ
—  ᾍ % - 31.15

ẹђ ӟ % -  -   

ᾂὧὗ

>50 % - 19.50

30 50 % - 24.62

<30 % - 46.01

┘ὧὗ
% - 29.13

שּׂ % - 41.36

Ẩ ͺẃ 30.5 200

% 100 100

% 100 100

╥Ӊ 2020 2021

% 100 100

% 100 100

Ψ % 100 100

% 100 100

ẫӏ ж כּ 3 74.1 71.0

ж כּ 4 79.3 54.7

ж כּ 5 58.8 109.8

ж 6 85.1 74.0

Ψ ж 6 26.6 25.0

ж 7 52.0 50.0

ẫ % 100 100

ӘẶ Н ж ж 0 0

Ҡ Н % 0 0

Ҡ Ә 2,116 1,859

[1]. 2021 ắ הּ 1 — Ѕ ЇѲ ɟָא ͫ —  הּ Ї ẫ Ў

φ ₿ ӂ΅с Њ Әɞҍᵔɞ ɞ ɞך ᶌɞך ɞ Δ Ї ẫ Ђ Ў φ ΅Ốζ ѷӑ ѷɟ

[2]. ѡ;ắ = / ×100%ɟ

[3][4][5][6]ẫӏ ɞ ɞ ɞ ɞΨ ɞ ж ₿ Ђ ᾤ ẫּׂש ɟ

供应链管理绩效

指标 单位 2020 年 2021 年

ԝ 943 1,262

┘ὧὗ
┘ 785 1,098

שּׂ 158 164
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产品责任绩效

反贪污绩效

社区投资绩效

指标 单位 2020 年 2021 年

У Ψ ẫΆᵲ Ɑ ὗ % 0 0

У   ᾇ 783 1,230
1 % 100 100

ὰ הּ Ẩ ͺẃ 28,471 40,842

жהּ ж 438 515

Όᾀ Ѳ 144 177

Ỉ Όᾀ Ѳ 24 1

Ỉ Όᾀ Υ Ѳ 22 37

指标 单位 2020 年 2021 年

אּ Ặ 0 1

Їж אּכּ - 2

אּ ЇҖ ὗ % - 100

ж אּכּ - 0.06

אּ ὗ % - 3.04

Ỉ הּ ж ẹ Ὁ Ѳ Ѳ 0 0

指标 单位 2020 年 2021 年

ắ ל /τ   ж - 70

- 40

ắ Ẩ ͺẃ 337.15 149.71

ẹΨ Ẩ ͺẃ 337.15 149.71

Ό

ↄΆӏ ͺẃ - 0

├ ᵲ ͺẃ - 0

ך ͺẃ - 0

  ͺẃ - 100

ẹђ 1 ͺẃ - 49.71

[1]. Ψ ắ = / ×100%

[1]. ắ 2021 ắ Ẩ ẹђ ζ ắ ɟ

香港联交所《环境、社会及管治报告指引》索引表

层面、一般披露及
关键绩效指标 报告章节 

A.

A1. Ἒ

A1.1
ӏ

Ặ ↄ

A1.2 Ặ ↄ

A1.3 Ặ ↄ

A1.4 Ặ ↄ

A1.5 Ἒ

A1.6 Ἒ

A2. ӻ Ἒ

A2.1 Ặ ↄ

A2.2 Ặ ↄ

A2.3 ѷΌ ᴦּלↄ

A2.4 Ἒ

A2.5 Ặ ↄ

A3. שּׂ ӏ

A3.1 ӏ

A4. ᴦּלↄ ѷΌ ᴦּלↄ

A4.1 ѷΌ ᴦּלↄ

B. Җ

ӟּׂש—

B1. ӟ ך

B1.1 Ặ ↄ

B1.2 Ặ ↄ

B2.ᵲ Ά ẫ ᵲ

B2.1
ᵲ

Ặ ↄ

B2.2 Ặ ↄ

B2.3 ᵲ

A1.1
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上海证券交易所《上市公司自律监管指引第 1 号――规范运作》索引表

条款及披露内容 报告章节

8.1

ѷΌ ᴦּלↄ

ᵲ ẫ Ὼ

ͽ ╣

הּ ѽΔ

Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.2 ᵲ ẫ Ὼ

8.3 ЇҖ ɞ Җּׂשắ ESG

8.4 Ặ ↄ

8.5

8.6 ͫ Җ ѷᾍ

ѷΌ ᴦּלↄ

ᵲ ẫ Ὼ

ͽ ╣

הּ ѽΔ

Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.6 Ј Җ ѷ ΅ Ά ΅ שּׂ

8.6 ͼ Ẻӏ ΅ שּׂ

8.7
ᵲ ẫ Ὼ

Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.8 ͫ ך Ά Δ Ἇ הּ ѽΔ

8.8 Ј ך ὧ הּ ѽΔ

8.8 ͼ ӻ
ѷΌ ᴦּלↄ

הּ ѽΔ

8.8 הּ ѽΔ

8.8 А הּ ѽΔ

8.8 Ằ ך Ặ הּ ѽΔ

8.8 ͮ ԝ ẫ ͽ ╣

8.8 Ắ ẹђ ך ѷ הּ ѽΔ

条款及披露内容 报告章节

8.9
הּ ѽΔ

Ặ

8.10 ͫ ɞ ɞ הּ ѽΔ

8.10 Ј אּ שּׂ Ỹ הּ ѽΔ

8.10 ͼ
У ɞἄ ɞ ɞ

ɞ
΅ שּׂ

8.10 ╥Ӊ הּ ѽΔ

8.10 А ắ ΅ שּׂ

8.10 Ằ ך ЇѲ ΅ שּׂ

8.11 הּ ѽΔ

8.12 ͫ הּ ѽΔ

8.12 Ј ך Ά הּ ѽΔ

8.12 ͼ Ї הּ ѽΔ

8.12 Ἒ הּ ѽΔ

8.13 ͫ У ẫ Ά Δ Ἇ ͽ ╣

8.13 Ј У Ά У ͽ ╣

8.13 ͼ У ẫך ᾍּׂשЇ ͽ ╣

8.13 ẹђ УΆУ ẫ ѷ ͽ ╣

8.14 ͫ ᾍ שּׂ Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.14 Ј Δ ● Ά ẫ Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.14 ͼ Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.14 ẹђ ך ѷ Ẵὰ Ẵ Ẵ

8.15
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